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＜10月7日開催＞
「みんなで創る、働き続けたい
と思える職場づくり」

研修後アンケート結果（参加者３名）

Q.研修を受けて今後取り組んでいきたいこと
・まずは相手に良い印象を持ってもらえるように笑顔と活舌の練習をしていきたい。

・職場でコミュケーションをとる中で「唐突感」を相手に感じさせてることが多いと分

かったので、もっとマメに確認するようにしたい。iメッセージを多用していきたい。

・アサーションを意識したコミュニケーション技術を身につけるため、相手を尊重した

言葉→自己主張の順で伝えることを意識したい。

・研修内容：１００％が「満足/やや満足」 ・研修資料：１００％が「満足/やや満足」 ・講師：１００％が「満足/やや満足」

・研修の満足度を教えて下さい

アンケート回答より、ご受講いただいた方々のご意見を紹介します！

第７回 かいごセミナーを開催！ ＜研修資料抜粋＞

・研修の内容は業務に活かせるものでしたか？

令和6年度 かいごセミナー

１０月７日に現在介護職として働いている方向けに、「みんなで創る、働

き続けたいと思える職場づくり」をテーマに研修を開催しました！

離職の理由として、体力的に大変だからというイメージを持たれがちの介

護業界ですが、一番多いのは実は人間関係・・・。

マナーやコミュニケーション、報連相の適切な方法について学びながら、

自身の職場を働き続けたいと思える職場にするための環境づくりについて、

受講生の皆様方が意見を交わしあいながら学ぶ機会となりました。

3名と少なめの受講だったこともあり、意見を交換しやすいセミナーとなり

ました。

SHIBUYAかいごセミナーでは今後も現場に役立つ研修・セミナーを開催

しますので、ぜひご参加ください！
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１００％が「はい」！
１００％が

「満足/やや満足」


